INSTITUTO PARA LA ATENCION Y PREVENCION DE LAS ADICCIONES EN LA CIUDAD DE MEXICO
(1APA)

Act. Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirén, Director General del Instituto para la Atencién y Prevencion de las
Adicciones en la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 113 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 2, fracciones I, VIl y VIII; 5, segundo parrafo; 6, 8, 9, fracciones VII y IX, 35, fraccion Il de la Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcién, 6 y 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, 3° de la Constitucién
Politica de la Ciudad de México, 16 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México, 2°, fraccion
VIII, 5° de la Ley del Sistema Anticorrupcién de la Ciudad de México, 28 fraccién XLV de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México y los Lineamientos para la emision del Codigo de Etica a
que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, 71 fraccion | de la Ley para la Atencion
Integral del Consumo de Sustancias Psicoactivas en la Ciudad de México; y, Segundo Transitorio del Codigo de Etica de La
Administracién Publica de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

Que el Instituto para la Atencion y Prevencion de las Adicciones en la Ciudad de México, es un organismo descentralizado
de la Administracion Publica de la Ciudad de México con personalidad juridica y patrimonio propios, dotado de autonomia
presupuestal, técnica, operativa y administrativa, de conformidad con los articulos 97 y 98 del Estatuto de Gobierno del
Distrito Federal, 45 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; y 62 de
la Ley para la Atencién Integral del Consumo de Sustancias Psicoactivas en la Ciudad de México.

Que es la instancia rectora en materia de atencién integral del consumo de sustancias psicoactivas en la Ciudad de México, y
tiene entre sus atribuciones, el orientar las acciones que, en materia de atencion integral de consumo de sustancias psicoactivas,
lleve a cabo la Administracion Puablica de la Ciudad de México, apegandose y en congruencia con el Programa General para
la Atencion Integral del Consumo de Sustancias Psicoactivas en la Ciudad de México.

Que esta importante encomienda compromete a sus servidores publicos a lograr la excelencia dentro del &mbito de sus
actividades, sensibilizandolos para que se desenvuelvan en un espacio de legitimidad, honestidad y respeto que beneficie a la
sociedad en general y en particular a las personas y ndcleos de poblacion con problemas de uso, abuso y dependencia a
sustancias psicoactivas, desde una perspectiva de género, con pleno respeto a los derechos humanos y a las normas juridicas
y administrativas aplicables.

Que esa excelencia puede alcanzarse con el compromiso personal y directo de cada servidor publico en el cumplimiento de
normas éticas cuya observancia, aun dependiendo exclusivamente de la voluntad del propio servidor publico que asi se lo
exija, tienden a buscar la prestacion de un servicio pablico de calidad en la atencién integral del consumo de sustancias
psicoactivas. Por ello, las normas éticas pasan a ser parte de un compromiso institucional, inherente a la conciencia de las y
los servidores publicos del Instituto, que demanda e implica profesionalismo, vocacion de servicio y el convencimiento de
identificarse con esos principios y valores, de tal manera que todos sus integrantes aporten al desarrollo de un ambiente
respetuoso y armonico, honesto y profesional, tanto al interior del propio Instituto como en la vinculaciéon con otras
Instituciones y grupos de la sociedad involucrados en la prevencion y atencién integral de las adicciones en los ambitos federal
y local.

Que para ello es indispensable proveer a las y los Servidores Publicos de un marco axioldgico de referencia suficiente que
regule su actuacion tanto al interior como al exterior de Instituto, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

CODIGO DE CONDUCTA DEL INSTITUTO PARA LA ATENCION Y PREVENCION DE LAS ADICCIONES
EN LA CIUDAD DE MEXICO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERO.- Objetivo.- Establecer las conductas que las y los servidores publicos del IAPA, deben observar al desempefiar
sus cargos o puestos, asi como de forma cotidiana con el personal a su cargo, compafieros, comparfieras y sus superiores, a fin



de que el clima laboral de la institucidn se base en un ambiente ético, respetuoso, cordial, libre de discriminacion, y con pleno
respeto a los Derechos Humanos.

SEGUNDO.- Marco normativo.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucidn Politica de la Ciudad de México.

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

Ley del Sistema Anticorrupcion de la Ciudad de México.

Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de la Ciudad de México.

Ley para la Atencion Integral del Consumo de Sustancias Psicoactivas en la Ciudad de México.

TERCERO.- Ambito de Aplicacion.- El presente Codigo es de observancia obligatoria para las y los servidores publicos
que laboran en el Instituto para la Atencion y Atencidn de las Adicciones en la Ciudad de México.

CUARTO.- Glosario.- Para efectos del contenido del presente Cédigo de Conducta, se entendera por:

Caddigo.- El Cadigo de Conducta de los Servidores Publicos del Instituto para la Atencion y Prevencion de las Adicciones en
la Ciudad de México.

Etica.- El conjunto de normas morales que determinan la conducta del individuo en situaciones especificas.

Principios.- Aspectos objetivos y externos al ser humano, que orientan sus acciones y decisiones, para construir las relaciones
humanas y sociales, y lograr determinados resultados.

Servidor/Servidora Publico.- Toda persona que desempefie un cargo, empleo o comision de cualquier naturaleza, en alguna
de las Unidades Administrativas del Instituto para la Atencidn y Prevencion de las Adicciones en la Ciudad de México.
Valores.- Consideraciones internas y subjetivas que llevan al ser humano al desarrollo de sus capacidades y con ello a crecer
en su dignidad personal, que dependen exclusivamente de la eleccion libre, y que en primera instancia orientan su conducta.
IAPA - Instituto para la Atencién y Prevencion de las Adicciones en la Ciudad de México.

Discriminacion.- Toda distincién, exclusion o restriccion que, basadas en el origen étnico, racial o nacional, sexo, género,
edad, discapacidad, condicion social o econémica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencia u
orientacion sexual, estado civil o cualquier otra analoga, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de
los derechos y la igualdad real de oportunidades y de trato de las personas. También se entenderd como discriminacién la
xenofobia y el antisemitismo en cualquiera de sus manifestaciones.

Equidad de Género.- Principio conforme al cual mujeres y hombres acceden con justicia e igualdad al uso, control y beneficio
de los bienes y servicios de la sociedad, incluyendo aquellos socialmente valorados, oportunidades y recompensas, con la
finalidad de lograr la participacion equitativa de las mujeres en la toma de decisiones en todos los &mbitos de la vida social,
econdmica, politica, cultural y familiar.

Género.- Conjunto de ideas, creencias y atribuciones sociales, construidas en cada cultura y momento histérico, tomando
como base la diferencia sexual; a partir de ello se elaboran los conceptos de “masculinidad” y “feminidad” que determinan el
comportamiento, las funciones, las oportunidades, los valores y las relaciones entre mujeres y hombres.

Lenguaje sexista.- Aquellas expresiones de la comunicacion humana que invisibilizan a las mujeres, las subordinan, las
humillan y estereotipan.

Violencia.- Cualquier accién u omision basada en el género que cause dafio o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial,
econdmico, sexual o la muerte, y que se puede presentar tanto en el &mbito privado como en el pablico.

QUINTO.- Del Instituto.- Corresponde al Instituto para la Atencion y Prevencion de las Adicciones en la Ciudad de México,
la vigilancia y el pleno cumplimiento del presente Codigo de Conducta, asi como de las Servidoras y Servidores Publicos que
laboren en él.

SEXTO.- De la Interpretacion.- El Instituto para la Atencion y Prevencion de las Adicciones en la Ciudad de México, a
través de las Unidades Administrativas, en coordinacion con la Subdireccion de Asuntos Litigiosos, interpretaran el presente
Cadigo, para los efectos legales y administrativos correspondientes.

SEPTIMO.- De las Responsabilidades y Sanciones.- La falta de atencién y cumplimiento del presente Codigo, daréa lugar
a sanciones, amonestaciones, suspension, destitucion o inhabilitacion, y en su caso, sancién econémica a los servidores



publicos, en términos de la legislacién en materia de Responsabilidades Administrativas, sin menoscabo de dar vista a las
autoridades correspondientes en caso de la presunta comision de conductas delictivas.

CAPITULO I
PRINCIPIOS Y VALORES RECTORES

OCTAVO.- Principios.- Los principios rectores que rigen a las y los Servidores Publicos del IAPA son:

Legalidad.- Significa que los servidores publicos del Instituto se conduzcan con conocimiento y acorde a los contenidos de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Convenciones y Tratados Internacionales, Leyes y demas
instrumentos normativos que regulen su actuacion, de tal manera que su actividad esté dotada de certeza juridica.

Deben:

-Conocer y respetar las normas y procedimientos que regulan el cargo o puesto que desempefien.

-Realizar las actividades o funciones con estricta responsabilidad y respeto a la norma aplicable, a las politicas y a los
procedimientos que regulan la vida institucional del IAPA.

-Promover que el personal actle en apego a la norma aplicable, a las politicas y a los procedimientos que regulan la vida
institucional de 1APA.

-Conducirse con honestidad, congruencia y transparencia, anteponiendo el interés institucional a los intereses particulares o
de terceras personas.

-Actuar conforme a los criterios generales de justicia y equidad cuando se tome una decision, sin hacer distincion de ningin
tipo por motivos personales.

No deben:

-Faltar a los principios de ética e infringir las normas.

-Negar o presentar extemporaneamente informacion que se considere importante para la toma de decisiones.

-Interpretar la norma o las politicas y procedimientos para buscar un beneficio personal, familiar o para beneficiar o perjudicar
a terceras personas.

-Aceptar o solicitar personalmente o a través de terceros dinero, regalos, favores o cualquier otra compensacion, para agilizar
un tramite, asignar un contrato o dar informacion.

-Aceptar o solicitar privilegios o descuentos en bienes o servicios como gratificacion durante el desempefio del cargo o puesto.
-Influir en las decisiones de otros servidores o servidoras publicas, con el propésito de sacar provecho o ventaja personal,
familiar o para terceras personas.

Objetividad.- Implica ejercer las funciones publicas conforme a Derecho y tomando en cuenta Unica y exclusivamente los
elementos que tengan relacion con el caso concreto; los prejuicios u opiniones personales careceran de valor en este sentido.

Deben:

-Actuar de manera imparcial, con el objetivo de brindar una solucién adecuada al caso concreto, siempre en estricto apego a
la normatividad aplicable.

-Enfocarse en la busqueda de la solucién més favorable del caso concreto, tomando en cuenta las facultades del IAPA.
-Agotar todos los supuestos posibles, para encontrar una solucion en sentido afirmativo al caso concreto.

No deben:

-Manipular la informacion y/o el actuar de las y los Servidores Publicos del IAPA, con el fin de conseguir una resolucion en
sentido de los intereses personales de los mismos.

-Anteponer intereses personales para el buen actuar de las y los Servidores Publicos del IAPA.

-No ser claro ni conciso en la informacion que proporcionen las y los Servidores Publicos.

Profesionalismo.- Ejercer la funcién publica con capacidad, perseverancia y conocimientos adecuados para su desempefio,
asi como tener disposicidn y responsabilidad con el encargo.



Deben:

-Otorgar el apoyo que soliciten y ofrecer un trato respetuoso, transparente y amable a las y los servidores publicos de cualquier
nivel jerarquico.

-Respetar las formas y conductos establecidos por el IAPA, para entablar las relaciones institucionales con otras Dependencias
y Entidades de Gobierno, asi como con la ciudadania en general.

No deben:

-Solicitar u ofrecer favores a las y los servidores publicos de otras Dependencias y Entidades de Gobierno, con el fin de
obtener un beneficio personal.

-Realizar actividades que no vayan acorde con las funciones encomendadas.

-Dirigirse con faltas de respeto hacia los compafieros de trabajo y a los usuarios de los servicios del IAPA.

Honradez.- Implica conducirse con rectitud e integridad, obteniendo por el desempefio de su cargo Unicamente la retribucion
que al respecto establezca la Ley.

Deben:

-El desempefio de las y los Servidores Publicos, deberd ser siempre con rectitud y con una integridad en su obrar.

-Las y los Servidores Publicos, en el desempefio de sus funciones, deberadn dirigirse siempre con la verdad para con sus
superiores jerarquicos o subordinados.

-Promover que las y los Servidores Publicos, en apego a la normatividad aplicable, actlen con veracidad en el desempefio de
sus funciones.

No deben:

-Por ninglin motivo, recibir o solicitar algun tipo de gratificacion extra, con motivo del desempefio de sus funciones.
-Las y los Servidores Publicos, de manera directa o indirecta, solicitar favores a otros Servidores Publicos o a la ciudadania,
con el fin de obtener un beneficio personal.

Imparcialidad.- Las actuaciones y decisiones de las y los servidores publicos se realizaran con estricto apego al orden juridico
que los rige, con ausencia absoluta de designio anticipado o prevencién a favor o en contra de alguna de las personas
interesadas en los asuntos materia de su competencia.

Deben:

-Las y los Servidores Publicos, realizaran sus funciones en estricto apego a la Ley.

-Actuar siempre en beneficio de la sociedad, teniendo en consideracion los objetivos del IAPA.

-Las y los Servidores Publicos actuaran siempre en concordancia con la normatividad aplicable al IAPA, asimismo, con suma
conciencia y rectitud en el servicio prestado a la poblacion.

No Deben:

-Por ningin motivo anteponer intereses personales durante su servicio profesional dentro del IAPA.
-Otorgar beneficios a cierto sector de la poblacion o a ciertos usuarios de los servicios prestados por el IAPA.

Eficiencia.- Consiste en observar una conducta Util y provechosa para el Instituto, procurando en todo momento optimizar el
uso de los recursos materiales, humanos y financieros. La utilizacion de los recursos materiales debera partir de un respeto
basico al entorno ecoldgico, orientado a la preservacion de los bienes emanados del mismo.

Deben:
-Desempefiar el cargo o puesto con la dedicacion y el esmero que demanden las funciones o actividades del mismo.

-Utilizar los recursos humanos, materiales y financieros con los que cuenta el IAPA, de forma que se optimice su uso y
aplicacion, en estricto apego a la legalidad y normatividad vigente.



-Cumplir con el horario de trabajo establecido, desempefiando durante el mismo las funciones o actividades asignadas al cargo
0 puesto.

-Asignar de manera transparente, justa, imparcial, austera y racional los recursos humanos, financieros y materiales para un
desempefio eficiente.

No deben:

-Utilizar los documentos y materiales elaborados internamente, para fines distintos a los prop6sitos y objetivos institucionales.
-Utilizar el horario de trabajo para realizar actividades ajenas a las responsabilidades o funciones del cargo o puesto que
desempefien.

-Utilizar racionalmente y de forma responsable el parque vehicular, los servicios telefonicos, fax, fotocopiado, internet, correo
electronico, y en general, de todo bien que se encuentre en las diferentes sedes y edificios del IAPA.

-Sustraer indebidamente la papeleria, Utiles y material de escritorio, propiedad del IAPA.

Eficacia.- A través del ejercicio de sus funciones como ente rector en materia de adicciones, las y los servidores publicos
enfocaran sus esfuerzos en cumplir de manera éptima con los objetivos y metas propios de su puesto, fundamentando los
criterios de su actuacion con base en la definicion formal de sus atribuciones.

Deben:

-Tomar las decisiones que correspondan al &mbito de competencia del cargo o puesto que desempefien.
-Cumplir con los objetivos, metas e indicadores establecidos para el puesto o cargo que desempefien.
-Sugerir o plantear toda accion de mejora que beneficie el cumplimiento de los objetivos del puesto que desempefien.

No deben:

-Manifestar negativa de realizar cualquier tarea o actividad que esté establecida para el puesto o cargo que desempefien.
-Eludir responsabilidades, evadiendo tomar las decisiones inherentes al cargo o puesto.
-Desempefiar de forma irresponsable las funciones o tareas asignadas a su puesto o cargo.

Equidad y No Discriminacién.- Las personas servidoras publicas procuraran que toda persona acceda con justicia e igualdad
al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

Deben:

-Otorgar igualdad de oportunidades de trabajo, capacitacion, desarrollo y ascenso en la Institucién, conforme a las normas
establecidas, sin distincion de género.

-Fomentar la libre expresién tanto de hombres como de mujeres, cuando se realicen consultas o se recabe informacion entre
el personal del IAPA.

-Elaborar los documentos, comunicados, etc. de caracter institucional, con un lenguaje incluyente libre de “lenguaje sexista”.
-Otorgar las prestaciones a que tengan derecho las y los Servidores Publicos del IAPA, conforme a las normas establecidas,
sin discriminacién por género.

-Respetar el horario de trabajo establecido para el personal bajo su cargo, a fin de que tanto hombres como mujeres, concilien
sus responsabilidades laborales con las familiares y personales (corresponsabilidad familiar).

No deben:

-Generar o promover violencia en cualquiera de sus modalidades en el &mbito laboral, en toda relacién que se entable con
cualquier Servidor o Servidora Publica del IAPA.

-Utilizar un lenguaje discriminatorio o excluyente que implique un trato desigual u ofensivo hacia el personal bajo el cargo,
compafieros, comparieras o superiores jerarquicos.

-Agredir a sus compafieros y compafieras de trabajo, superiores jerarquicos o personal bajo su cargo, ya sea de forma verbal,
fisica o psicoldgica.

Transparencia y Rendicion de Cuentas.- Consiste en facilitar a la poblacion el acceso a la informacién que con base en sus
atribuciones detente, relativa a las actividades propias del Instituto, en los términos establecidos por la normatividad aplicable



y debera tener la disposicién permanente para entregar y recibir evaluaciones del Instituto de Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México y de la propia sociedad, a fin de mejorar y optimizar su trabajo.

Deben:

-Utilizar los mecanismos autorizados en el IAPA para proporcionar informacion a la sociedad de manera equitativa, sin
criterios discrecionales, excepto cuando se trate de informacion clasificada como confidencial o reservada de conformidad a
lo establecido por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México.
-Cuidar la informacién que se tenga bajo responsabilidad, evitando la sustraccion, ocultamiento, destruccion o utilizacién para
fines personales, ilicitos u otros ajenos a los que esta destinada.

-Actuar con imparcialidad, cuidado y dedicacion en la elaboracién y preparacién de los documentos que por razén de las
funciones desempefiadas se tengan bajo responsabilidad.

-Promover la transparencia y la rendicion de cuentas, como valores esenciales al atender peticiones de la ciudadania.

No deben:

-Alterar u ocultar registros, datos y demas informacion interna del IAPA, con el propésito de obtener beneficios econémicos
o de cualquier otra naturaleza.

-Utilizar la informacidn interna del IAPA a la que se tenga acceso o que esté bajo responsabilidad propia o de terceros, para
obstaculizar las funciones, las politicas, las estrategias, los procedimientos o los planes de trabajo del IAPA.

-Dar a conocer informacion del IAPA, sin tener autorizacién o por no ser del &mbito de competencia para ello.

-Generar falsas expectativas sobre los resultados que la ciudadania espera obtener como respuesta a su queja, denuncia o
peticién.

-Obstaculizar la solucién a una peticién, queja o denuncia de la ciudadania.

Economia.- Las personas servidoras publicas en el ejercicio del gasto publico, administraran los recursos humanos,
financieros y materiales, adoptando criterios de austeridad, racionalidad y ahorro.

Deben:

-Realizar las funciones encomendadas con la mayor eficiencia y eficacia posible, tomando en cuenta las medidas de austeridad
correspondientes.

-Utilizar de manera racionalizada, los recursos materiales que el Instituto otorgue para el ejercicio de sus funciones.
-Utilizar los recursos financieros del IAPA con la mayor racionalidad y austeridad posible, tomando en cuenta las medidas de
austeridad correspondientes.

No Deben:

-Desperdiciar los recursos materiales y financieros que el IAPA otorgar para el desempefio de sus funciones.
-Realizar actividades no encomendadas directamente, utilizando los recursos del IAPA.
-No considerar las medidas de austeridad correspondientes, para el desarrollo de los objetivos del IAPA.

Competencia por mérito.- Las personas servidoras publicas deberén ser seleccionados para sus puestos de acuerdo a su
habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos
para ocupar los puestos mediante procedimientos transparentes, objetivos y equitativos, conforme a las disposiciones juridicas
aplicables.

Deben:

-Participar en los programas de capacitacion, formacién y desarrollo que brinde y promueva el IAPA u otras Instituciones, asi
como contar con la disposicion para lograr la mejora continua en el desempefio laboral.

-Mantener actualizados los conocimientos que requiera para el desempefio del puesto o cargo.

-Brindar las facilidades necesarias al personal bajo su cargo, para participar en las acciones de capacitacion, formacion,
actualizacion y desarrollo que organice y promueva el IAPA.

No deben:



Descalificar los esfuerzos de capacitacion, formacidn, actualizacion y desarrollo que el IAPA.

-Evitar el acceso del personal bajo su cargo a oportunidades de desarrollo académico, profesional y humano, cuando éstas no
interfieran con el cumplimiento de las responsabilidades laborales.

-Desaprovechar las oportunidades que brinde el IAPA para actualizar conocimientos y elevar su desarrollo profesional.
-Dejar de participar, sin causa justificada, en las acciones de capacitacién, formacién, actualizacion o desarrollo autorizadas,
impartidas o promovidas por el IAPA.

NOVENO.- Valores.- Los valores que orientan a las y los Servidores Pablicos del IAPA son:

Respeto.- Conducirse con dignidad, dandose a respetar y respetando a todo el personal, tomando en cuenta sus ideas y
aportaciones, promoviendo el trato amable y cordial sin distincion de sexo, edad, origen social o étnico, credo, nacionalidad,
preferencia sexual, filiacion politica o jerarquica.

Respeto a los Derechos Humanos.- En el desempefio de las funciones respetaran y protegeran los Derechos Humanos
reconocidos por la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad
de México y demas ordenamientos vigentes, siendo un eje rector de su actuar.

Respecto a la diversidad sexual.- Implica que las y los Servidores Publicos respetaran la orientacion sexual de las personas.

Igualdad.- Las personas servidoras publicas prestaran sus servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion,
o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el géenero, la edad, las discapacidades,
la condicién social, econdémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la
situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

Equidad de Género.- Conducirse con equidad de género en el desempefio del cargo o puesto, y en la relacion con el personal
del IAPA, respetando en todo momento sus derechos legales y humanos, fomentando con ello un clima laboral libre de
discriminacion, hostigamiento, violencia y otros actos que denigran a una persona.

Liderazgo.- Implica que las y los servidores publicos que tengan personal a su cargo, se conviertan en promotores de los
principios y valores rectores de este Codigo de Conducta, partiendo de su ejemplo personal, a fin de proyectar confianza entre
las y los trabajadores.

Cooperacién.- Las personas servidoras publicas colaboraran entre si y propiciaran el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas del IAPA, generando asi una plena vocacion de servicio publico en
beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.

Honestidad.- Consiste en comportarse y expresarse con coherencia y sinceridad, teniendo como referencia el simple respeto
a la verdad en relacién con el mundo, los hechos y las personas.

Responsabilidad.- Implica que las y los servidores publicos cumplan con sus deberes y por lo tanto, reconozcan y acepten
las consecuencias que de ellos se deriven.

Responsabilidad social.- Implica que las u los Servidores Publicos observen en el desempefio de sus funciones un enfoque
integral orientado al bien comin, valorando la trascendencia del ejercicio responsable de sus funciones y el potencial efecto
de sus actos sobre la sociedad.

Lealtad.- Implica actuar con honor y gratitud al Instituto, respondiendo asi a la confianza que el mismo deposita en las y los
servidores publicos que lo integran.

Integralidad.- Capacidad para atender a la poblacidn, considerando los aspectos bioldgicos, psiquicos y sociales de cada
persona.

Tolerancia.- Es conducirse con aceptacién y respeto a la diversidad de opinidn, social, étnica, cultural, sexual, religiosa y
politica, asi como a cualquier otro aspecto, tanto en las relaciones laborales como en el trato con la ciudadania.



Empatia.- Consiste en mostrar respeto y comprension respecto a las manifestaciones emocionales y cognitivas de las demas
personas, considerando la perspectiva y el lugar de los otros.

Disciplina.- Consiste en observar el estricto cumplimiento de las normas administrativas en el ejercicio de sus funciones, asi
como dar cumplimiento a las instrucciones recibidas por los superiores jerarquicos.

CAPITULO 111
REGLAS DE INTEGRIDAD

DECIMO.- Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Pablica.- Las Reglas de Integridad, consisten en
conductas especificas esperadas, esto es, acciones y prohibiciones a partir de los Principios, Valores y Directrices del Servicio
Publico, relacionados principalmente con los &mbitos del Servicio Plblico que a continuacion se enuncian:

l.- Actuacién Publica.- El servidor publico que desempefie un empleo, cargo, comision o funcion, conducira su actuacion
con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentacidn y con una clara orientacion al interés publico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio publico y que le confieren los ordenamientos
legales y normativos correspondientes.

b) Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u organizaciones beneficiadas con programas o contratos
gubernamentales, a un precio notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables, distintas a las del mercado.

c) Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios,
regalos o beneficios personales o para terceros.

d) Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comisién o funciones para beneficio personal o de terceros.

e) Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los derechos humanos y de prevencion de la
discriminacion, u obstruir alguna investigacion por violaciones en esta materia.

) Hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar su desempefio laboral hacia preferencias politico-electorales.

g) Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fines distintos a los asignados.

h) Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas, por parte de compafieros de trabajo, subordinados
0 de ciudadanos en general.

i) Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones normativas aplicables.

j) Permitir que servidores publicos subordinados incumplan total o parcialmente con su jornada u horario laboral.

k) Realizar cualquier tipo de discriminacidon tanto a otros servidores publicos como a toda persona en general.

1) Actuar como abogado o procurador en juicios de caracter penal, civil, mercantil o laboral que se promuevan en contra de
instituciones publicas de cualquiera de los tres érdenes y niveles de Gobierno.

m) Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por escrito como superior jerarquico, de una posible
situacion de riesgo o de conflicto de interés.

n) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a personal subordinado o compafieros de trabajo.
f) Desempefiar dos 0 mas puestos o celebrar dos 0 mas contratos de prestacién de servicios profesionales o la combinacion
de unos con otros, sin contar con dictamen de compatibilidad.

0) Dejar de colaborar con otros servidores publicos y de propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes
previstos en los planes y programas gubernamentales.

p) Obstruir u obstaculizar la generacidn de soluciones a dificultades que se presenten para la consecucién de las metas
previstas en los planes y programas gubernamentales.

q) Evitar conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de los bienes y medios que disponga con motivo
del ejercicio del cargo publico.

r) Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada a la remuneracion y apoyos que perciba con motivo de
cargo publico.

11.- Informacion Publica.- El servidor publico que desempefie un empleo, cargo, comision o funcion, conducira su actuacion
conforme al principio de transparencia y resguarda la documentacion e informacion gubernamental que tiene bajo su
responsabilidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:



a) Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de orientacion para la presentacion de una solicitud de
acceso a informacién publica.

b) Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y expedita las solicitudes de acceso a
informacion publica.

c) Declarar la incompetencia para la atencion de una solicitud de acceso a informacion publica, a pesar de contar con
atribuciones o facultades legales o0 normativas.

d) Declarar la inexistencia de informacién o documentacion publica, sin realizar una bdsqueda exhaustiva en los expedientes
y archivos institucionales bajo su resguardo.

e) Ocultar informacién y documentacion publica en archivos personales, ya sea dentro o fuera de los espacios institucionales.
f) Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacion publica.

g) Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o inutilizacién indebida, de informacién o documentacién publica.

h) Proporcionar indebidamente documentacion e informacion confidencial o reservada.

i) Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que haya obtenido con motivo de su empleo, cargo,
comisidn o funciones.

j) Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento, difusion y evaluacion de la informacion en
materia de transparencia y gobierno abierto.

I11.- Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones.- El servidor plblico que con motivo
de su empleo, cargo, comision o funcién o a través de subordinados, participe en contrataciones publicas o en el otorgamiento
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conducird con transparencia, imparcialidad y legalidad;
orientando sus decisiones a las necesidades e intereses de la sociedad, y garantizando las mejores condiciones para el Estado.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Los procesos de contratacion en materia de adquisiciones y de obra publica, arrendamiento de bienes inmuebles, de
otorgamiento de concesiones de servicios publicos y bienes inmuebles, adquisicion, enajenacién y permisos de bienes
inmuebles y enajenacion de bienes muebles, deberan desarrollarse con arreglo a las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables a los principios éticos y valores del servicio publico, asimismo, a los principios administrativos de planeacién y
economia aplicables, asi como, a la Politicas de Prevencion de Conflictos de Intereses.

b) Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer entre los participantes dentro de los
procedimientos de contratacién.

c) Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el cumplimiento del servicio publico, provocando
gastos excesivos e innecesarios.

d) Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen ventajas o den un trato diferenciado a los
licitantes.

e) Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos en las invitaciones o convocatorias
cuando no lo estan; simulando el cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

f) Beneficiar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos previstos en las solicitudes de cotizacion.

g) Proporcionar de manera indebida informacion de los particulares que participen en los procedimientos de contrataciones
publicas.

h) Ser parcial en la seleccidn, designacion, contratacidn, y en su caso, remocidn o rescision del contrato, en los procedimientos
de contratacion.

i) Influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se beneficie a un participante en los procedimientos de
contratacién o para el otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

j) Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedores y contratistas que infrinjan las disposiciones juridicas aplicables.

k) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacién en la gestién que se realice para el otorgamiento y
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

1) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la gestién que se realice para el
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

m) Dejar de observar el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas y otorgamiento de licencias, permisos,
autorizaciones, concesiones y sus prorrogas.

n) Ser beneficiario directo o a través de familiares, de contratos gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad
que dirige o en la que presta sus servicios.



V.- Programas Gubernamentales.- El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcién o a través
de subordinados, participe en el otorgamiento y operacion de subsidios y apoyos de programas gubernamentales, garantizara
que la entrega de estos beneficios se apegue a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y respeto.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Ser beneficiario directo o a través de familiares, de programas de subsidios o apoyos de la dependencia o entidad que dirige
0 en la que presta sus servicios.

b) Permitir la entrega o entregar subsidios o apoyos de programas gubernamentales, de manera diferente a la establecida en
la normatividad aplicable.

c) Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas, agrupaciones o entes que no cumplan con los
requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en la normatividad aplicable.

d) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la gestion del subsidio o apoyo del programa,
lo cual incluye el ocultamiento, retraso o entrega engafiosa o privilegiada de informacion.

e) Discriminar a cualquier interesado para acceder a los apoyos o beneficios de los programas gubernamentales.

f) Alterar, ocultar, eliminar o negar informacion que impida el control y evaluacién sobre el otorgamiento de los beneficios o
apoyos a personas, agrupaciones o entes, por parte de las entidades o instancias facultadas.

V.- Tramites y Servicios.- El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcion participe en la
prestacion de trdmites y en el otorgamiento de servicios, atendera a los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna,
responsable e imparcial.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato, incumpliendo protocolos de actuacién o atencién
al pablico.

b) Otorgar informacién falsa sobre el proceso y requisitos para acceder a consultas, tramites, gestiones y servicios.

c) Realizar tramites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los tiempos de respuesta, consultas, tramites, gestiones
y servicios.

d) Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los sefialados por las disposiciones juridicas que regulan
los trdmites y servicios.

e) Discriminar por cualquier motivo en la atencion de consultas, la realizacion de tramites y gestiones, y la prestaciéon de
servicios.

f) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la gestion que se realice para el
otorgamiento del tramite o servicio.

VI.- Recursos Humanos.- El servidor publico que participe en procedimientos de recursos humanos, de planeacion de
estructuras o que desempefie en general un empleo, cargo, comisién o funcion, se apegara a los principios de igualdad y no
discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcién publica con base en el mérito.

b) Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comision o funcién, a personas cuyos intereses particulares, laborales,
profesionales, econdmicos o de negocios puedan estar en contraposicion o percibirse como contrarios a los intereses que les
corresponderia velar si se desempefiaran en el servicio publico.

c) Proporcionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en expedientes del personal y en archivos de recursos
humanos bajo su resguardo.

d) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas, sin haber obtenido previamente, la constancia de no inhabilitacion.
e) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el perfil del puesto, con los requisitos y
documentos establecidos, o que no cumplan con las obligaciones que las leyes imponen a todo ciudadano.

f) Inhibir la formulacion o presentacién de inconformidades o recursos que se prevean en las disposiciones aplicables para los
procesos de ingreso.

g) Otorgar a un servidor publico subordinado, durante su proceso de evaluacion, una calificacion que no corresponda a sus
conocimientos, actitudes, capacidades o desempefio.



h) Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice trAmites, asuntos o actividades de caréacter personal
o familiar ajenos al servicio publico.

i) Presentar informacidn y documentacion falsa o que induzca al error, sobre el cumplimiento de metas de su evaluacion del
desempefio.

j) Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto de interés.

k) Evitar que el proceso de evaluacion del desempefio de los servidores publicos se realice en forma objetiva y en su caso,
dejar de retroalimentar sobre los resultados obtenidos cuando el desempefio del servidor publico sea contrario a lo esperado.
1) Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de areas identificadas como sensibles o vulnerables a la corrupcion
o en las que se observe una alta incidencia de conductas contrarias al Codigo de Conducta.

VII.- Administracién de Bienes muebles e Inmuebles.- El servidor plblico que, con motivo de su empleo, cargo, comision
o funcién, participe en procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles o de administracion
de bienes inmuebles, administrara los recursos con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estan destinados.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Solicitar la baja, enajenacién, transferencia o destruccién de bienes, cuando éstos sigan siendo Utiles.

b) Compartir informacidn con terceros ajenos a los procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes
publicos, o sustituir documentos o alterar éstos.

c) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacién, dadiva, obsequio o regalo, a cambio de beneficiar a los participantes en
los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

d) Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se beneficie a algun participante en los
procedimientos de enajenacién de bienes muebles e inmuebles.

e) Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles, anteponiendo intereses particulares
que dejen de asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio disponible en el mercado.

f) Manipular la informacién proporcionada por los particulares en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e
inmuebles.

g) Utilizar el parque vehicular terrestre de caracter oficial o arrendado para este propdsito, para uso particular, personal o
familiar, fuera de la normativa establecida por el IAPA.

h) Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la normatividad aplicable.

i) Disponer de los bienes y demas recursos publicos sin observar las normas a los que se encuentran afectos y destinarlos a
fines distintos al servicio publico.

VII1.- Procesos de Evaluacion.- El servidor publico en el dambito de sus atribuciones, debera verificar el cumplimiento de
las normas y procedimientos aplicables para la seleccion, designacion y contratacion del personal que ingrese a la
Administracion Publica, asi como para su evaluacién permanente.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones que realice cualquier instancia externa o interna
en materia de evaluacion o rendicion de cuentas.

b) Dejar de atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de evaluacidn, ya sea interna o externa.

c) Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los resultados de las funciones, programas y proyectos
gubernamentales.

IX.- Control Interno.- El servidor publico que, en el ejercicio de su empleo, cargo, comision o funcidn, participe en procesos
en materia de control interno, debera generar, obtener, utilizar y comunicar informacién suficiente, oportuna, confiable y de
calidad, apegandose a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicidn de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos institucionales, asi como los relacionados con
corrupcion y posibles irregularidades que afecten los recursos econémicos publicos.

b) Omitir disefiar o actualizar las reglas o procedimientos necesarios en materia de control interno.

c) Generar informacion financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo suficiente.



d) Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operacién incompleta, confusa o dispersa.

e) Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso, las actividades y el cumplimiento de las
funciones del personal que le reporta.

f) Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar por su relevancia o por sus aspectos técnicos,
juridicos, econémicos o de seguridad.

g) Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le correspondan.

h) Dejar de implementar, en su caso, de adoptar, mejores practicas y procesos para evitar la corrupcion y prevenir cualquier
conflicto de interés.

i) Inhibir las propuestas que tiendan a mejorar o superar deficiencias de operacion de calidad en tramites y servicios, o de
comportamiento ético de los servidores publicos.

X.- Procedimiento Administrativo.- El servidor puablico que, en el ejercicio de su empleo, cargo, comisién o funcion,
participe en procedimientos administrativos, debera tener una cultura de denuncia, respetando las formalidades esenciales del
procedimiento y la garantia de audiencia conforme al principio de legalidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.

b) Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas.

c) Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa.

d) Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

e) Omitir sefialar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la resolucion dictada.

f) Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten relacionados con conductas contrarias a la
normatividad, asi como al Cédigo de Conducta.

g) Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecidn en los asuntos de los que tenga conocimiento y
que impliguen contravencion a la normatividad, asi como al Cédigo de Conducta.

XI.-Desempefio Permanente con Integridad.- El servidor piblico que desempefie un empleo, cargo, comisién o funcion,
debe conducir su actuacidn con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza, cooperacion, ética e integridad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Omitir conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de actuacion o atencién al publico, y de
cooperacidn entre servidores publicos.

b) Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos como a toda persona en general.

c) Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma &gil y expedita al pablico en general.

d) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a compafieros de trabajo o personal subordinado.

e) Ocultar informacion y documentacidén gubernamental, con el fin de entorpecer las solicitudes de acceso a informacion
publica.

f) Recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la gestion y otorgamiento de
tramites y servicios.

g) Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las medidas aplicables para el uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos publicos.

h) Omitir excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencidn, tramitacion o resolucién de asuntos en los que tenga
interés personal, familiar, de negocios, o cualquier otro en el que tenga algun conflicto de interés.

i) Aceptar documentacion que no redna los requisitos fiscales para la comprobacién de gastos de representacion, viaticos,
pasajes, alimentacion, entre otros.

j) Utilizar el parque vehicular terrestre de caracter oficial o arrendado para este propoésito, para uso particular, personal o
familiar, fuera de la normativa establecida por la dependencia en que labore.

k) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles, cuando éstos sigan siendo Utiles.

1) Obstruir la presentacién de denuncias, acusaciones o delaciones sobre el uso indebido o de derroche de recursos econémicos
que impidan o propicien la rendicion de cuentas.

m) Evitar conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los bienes y medios que disponga con motivo
del ejercicio del cargo publico.



XI1.- Cooperacion con la Integridad.- El servidor publico que, en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcion,
debera cooperar con el IAPA y con las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores intrinsecos
a la funcién publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio pablico integro, las siguientes:

a) Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcion.

b) Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de inhibir ineficiencias, corrupcién y conductas
antiéticas.

c) Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio publico.

d) Dirigir al personal a su cargo con las debidas reglas de trato y abstenerse de incurrir en agravio, desviacion o abuso de
autoridad, asi como autorizar inasistencias sin causa justificada o indebidas licencias, permisos o comisiones.

e) Supervisar que los servidores publicos a su cargo, cumplan con las disposiciones normativas y administrativas; y denunciar
por escrito al Organo Interno de Control, los actos u omisiones que en el ejercicio de sus funciones, llegare a advertir respecto
de cualquier persona servidora publica que pueda ser causa de responsabilidad administrativa en los términos de Ley.

XII1.-Comportamiento Digno.- El servidor publico que, en el desempefio de su empleo, cargo, comision o funcién, debe
conducirse en forma digna sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de
hostigamiento o acoso sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con las que tiene o guarda
relacion en la funcién publica.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Realizar sefiales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los movimientos del cuerpo.

b) Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos, abrazos, besos, manoseo, jalones.

c¢) Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o manifestar abiertamente o de manera indirecta el
interés sexual por una persona.

d) Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia una persona para que se someta a sus deseos
0 intereses sexuales, o al de alguna otra u otras personas.

e) Condicionar la obtencion de un empleo, su permanencia en él o las condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas
de naturaleza sexual.

f) Obligar a la realizacién de actividades que no competen a sus labores u otras medidas disciplinarias en represalia por
rechazar proposiciones de caracter sexual.

g) Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona referentes a la apariencia o a la anatomia con
connotacion sexual, bien sea presenciales o a través de algin medio de comunicacion.

h) Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o de otra persona, bien sea presenciales o a
través de algtin medio de comunicacion.

i) Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o encuentros de caracter sexual.

j) Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas.

k) Exhibir o enviar a través de algtin medio de comunicacién carteles, calendarios, mensajes, fotos, ilustraciones u objetos
con iméagenes de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona receptora.

1) Difundir rumores o cualquier tipo de informacién sobre la vida sexual de una persona.

m) Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual.

n) Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

DECIMO PRIMERO.- A toda persona que ingrese o sea Servidor o Servidora Publica del IAPA, se le dara a conocer el
presente Codigo de Conducta y asumira el compromiso personal de llevarlo a cabo en el ejercicio de sus funciones.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Cddigo de Conducta entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.



SEGUNDO.- Los titulares de cada Unidad Administrativa supervisaran e incentivaran que la actuacion del personal a su
cargo sea conforme a lo establecido en el presente Cédigo de Conducta.

TERCERO.- Queda sin efecto el Codigo de Etica, aprobado el 22 de septiembre de 2017.
En la Ciudad de México, a los 09 dias del mes de mayo de 2019.
(Firma)

Act. Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirén.
Director General del Instituto para la Atencion y Prevencion de las Adicciones en la Ciudad de México (IAPA)



